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SPECIALE – SERVIZI SOCIO-SANITARI PER ANZIANI A MONZUNO
a cura di Maria Gabriella Maini – Assessore alle Politiche Socio-sanitarie

ASSOCIAZIONISMO DEI MEDICI DI MEDICINA GENERALE
I medici di Monzuno si sono associati da tempo per fornire un servizio migliore e più adeguato alla cittadinanza. Per urgenze, infatti, ogni cittadino può rivolgersi a 
qualsiasi medico di medicina generale, senza dover attendere l'orario di ambulatorio del proprio medico. L'assistenza di base sarà ulteriormente potenziata con la 
costruzione del nuovo Poliambulatorio, all'interno del quale i medici e gli infermieri saranno presenti per 12 ore al giorno e potranno collaborare in modo più stretto.

NUOVO POLIAMBULATORIO DI VADO
La nuova struttura è stata finanziata dall'ASL, mentre il terreno è stato acquistato e messo a disposizione dal Comune di Monzuno. Si stanno ora concludendo le fasi 
tecniche di progettazione, e successivamente sarà effettuata la gara d'appalto per iniziare i lavori. Presumibilmente la struttura sarà disponibile tra un paio d'anni,

ASSISTENZA DOMICILIARE INTEGRATA
Il servizio di Assistenza Domiciliare Integrata (ADI) è attivo dal lunedì al venerdì dalle 7.00 alle 19.00, e il sabato dalle 7.00 alle 13.00. Il servizio ha lo scopo di 
evitare inutili ricoveri in ospedale, attuando un piano assistenziale personalizzato sui bisogni della persona ammalata, all'interno del quale sono effettuate tutte le 
prestazioni assistenziali necessarie eseguibili in casa. Gli interventi di ADI sono sempre coordinati dal medico di base, anche se proposti dagli ospedali in caso di 
“dimissioni protette”, e condivisi con i familiari dei pazienti che collaborano al progetto. Gli interventi di ADI sono sempre autorizzati dal Distretto di Porretta.

INFERMIERA DI FAMIGLIA
L'inserimento dell'infermiere di famiglia è una sperimentazione attivata, nel Distretto di Porretta, solo a Monzuno. Attualmente si occupa di un gruppo di cittadini, 
cosiddetti “anziani fragili”, con l'obiettivo di aiutare all'adattamento alle malattie croniche, monitorare le condizioni di salute ed educare a stili di vita corretti, aiutare 
le persone e le famiglie e migliorare la qualità della vita.

PROGETTO E-CARE
Il progetto prevede la presa in carico di pazienti anziani soli o con particolari patologie, telefonando loro a scadenza regolare; durante la telefonata viene verificato il  
loro stato di salute fisico e psichico attraverso domande precise legate alla situazione clinica individuale. Se l’infermiera che effettua la telefonata avverte difficoltà 
sullo stato di salute e sulle capacità residue, viene attivato il Medico per una visita di controllo.

CENTRO DIURNO DI VADO
Il servizio è rivolto ad anziani parzialmente o non autosufficienti, ed è finalizzato al miglioramento della qualità della vita ed al benessere degli ospiti,  prevenendo 
ulteriori deterioramenti delle capacità motorie, psichiche e relazionali, ed offrendo un supporto concreto alle famiglie. Nel Centro Diurno vengono sviluppate attività 
di animazione, esercizio fisico, uscite, scambi con il territorio (bambini delle scuole, associazioni degli anziani), oltre ai servizi di cura e di ristorazione. Il Centro 
Diurno è aperto dal lunedì al venerdì dalle 7.30 alle 18.30, e il sabato mattina se c'è un numero adeguato di richieste.

CENTRO UNICO DI PRENOTAZIONE DEI SERVIZI SOCIALI
Tutti i servizi sociali possono essere attivati tramite l’Assistente Sociale Anziani, che riceve il venerdì mattina a Vado dalle 9.00 alle 12.00 presso la Delegazione 
Comunale (Tel. 051/6778507), quale punto unico di accesso alla rete dei servizi per anziani. È l’Assistente Sociale che avvia tutte le pratiche o i contatti per trovare 
soluzioni ai problemi socio-sanitari degli anziani (o degli adulti in difficoltà), che necessitano dei seguenti servizi:

● l’assegno di cura,  ovvero un’opportunità economica riconosciuta prevalentemente al familiare (ma anche a persona senza vincoli di parentela) che si rende 
disponibile ad assistere al proprio domicilio la persona anziana non autosufficiente ovvero  affetta da patologie tipiche dell’età senile; 

● l’assistenza domiciliare del Comune per aiutare gli anziani nell’espletamento delle attività della vita quotidiana (igiene personale, bagno, accompagnamenti…);
● le dimissioni protette dall’ospedale,  un servizio importantissimo per permettere ad un anziano, appena dimesso dall’ospedale, di rientrare al proprio domicilio 

con un adeguato servizio di assistenza infermieristico (punture, medicazioni, flebo, terapie, ecc.), con la sorveglianza del medico di base, l’eventuale assistenza 
domiciliare,  l’aiuto per  prenotazioni  di  esami e così  via.  Oppure,  quando il  rientro immediato a casa non è possibile,  di  accedere ad un posto di  sollievo 
convenzionato presso una casa protetta per facilitare il recupero funzionale delle autonomie residue, anche con la prosecuzione di un programma riabilitativo, in 
vista di un rientro al domicilio; 

● le proposte progetto di accesso alla rete dei servizi residenziali e semiresidenziali  per accedere alle graduatorie per  case protette, posti di sollievo, 
Centro Diurno, ecc;

● tutte le informazioni per attivare i vari servizi utili del territorio: il volontariato, la prevenzione per le ondate di calore, ecc.

Durante l'incontro sono state infine precisate le competenze del servizio di  Guardia Medica. Il servizio è attivo tutti i giorni dalle ore 20.00 alle ore 8.00 del 
giorno successivo e dalle ore 8.00 alle ore 20.00 nei giorni pre/festivi. La guardia medica assicura, nelle fasce orarie non coperte dai medici di medicina generale, le 
prestazioni di assistenza primaria a carattere di urgenza, cioè che non possono attendere la ripresa dell’attività del medico di medicina generale, attraverso visite 
ambulatoriali e domiciliari che possono concludersi con la prescrizione di farmaci, la redazione di certificati di malattia o la proposta di ricovero ospedaliero.

Per maggiori informazioni: URP di Monzuno e Delegazione di Vado (v. sotto recapiti) 
Istituzione dei Servizi Sociali – Tel. 051/6773306-8 – mgraziani@comune.monzuno.bologna.it 
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